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Dataport ist der Dienstleister für Informations- und Kommunikationstechnik 
der öffentlichen Verwaltung in Schleswig-Holstein, Hamburg und Bremen 

i fü di St lt isowie für die Steuerverwaltung in 
Mecklenburg-Vorpommern und Niedersachsen.
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Unser Familienbegriff

Familie, das sind für uns bei Dataport 
Lebensgemeinschaften in denenLebensgemeinschaften, in denen 
langfristig soziale Verantwortung für 
andere Personen übernommen wird.

Zur Familie gehören somit Eltern und 
Kinder, Lebenspartnerinnen und -

t d fl b dü ftipartner  und pflegebedürftige 
Angehörige.
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Unsere Ziele

Konkrete Unterstützung/Personalfürsorge in 
familiären Belastungssituationen

Erhalt der Produktivität von Einzelnen und 
Teams

Attraktivität von Dataport erhöhen fürAttraktivität von Dataport erhöhen für 
Kolleginnen und Kollegen

Attraktivität von Dataport erhöhen für 
Bewerberinnen und Bewerber –Bewerberinnen und Bewerber 
Erfolgreiches Personalmarketing in Zeiten 
des demographischen Wandels

Gleichstellungsorientierung in g g
Zusammenarbeit mit der 
Gleichstellungsbeauftragten praktisch 
umsetzen, Frauenanteil  in allen 
Funktionalitäten und  auf allen Ebenen 
erhöhen
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Implementierung

Wir implementieren Familienfreundlichkeit 
im Kontext von Equality und Diversity.

Wir denken ganzheitlich – an alle 
Zielgruppen, an alle Standorte!

Wir gehen pragmatisch und werteorientiertWir gehen pragmatisch und werteorientiert 
vor, nicht ideologisch und pädagogisch.

Wir beteiligen Betroffene.

Wir denken und handelnWir denken und  handeln 
ressourcenschonend.

Neues entsteht in Projekten und wird dann 
in der Struktur verankertin der Struktur verankert.

Wir kennen den Nutzen von Symbolen.

Wir betreiben Öffentlichkeitsarbeit nach 
innen und außen.

Wir netzwerken.
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Unsere Angebote für alle

Ziel:

Work-Life-Balance
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Unsere Angebote für alle

Beratung in besonderen  Arbeitszeiten und Arbeitsorte
Situationen 

Einzelberatung TeamentwicklungFlexible Arbeitszeit Einzelberatung, Teamentwicklung, 
Coaching

Betriebliches Hilfesystem 

Flexible Arbeitszeit

Teilzeitmodelle verschiedener Art

Mobiles Arbeiten – wo wir gerade sind!
24-Stunden-Hotline für Krisensituationen

Rechtsberatung bei Scheidung und 
Trennung

Sabbaticals
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Die Nutzung 

Ca. 1.000  Mitarbeiter/innen von ca. 1.600 haben                            
einen Telearbeitsplatzeinen Telearbeitsplatz

Ca 300 Mitarbeiter/innen arbeiten in unterschiedlichenCa. 300 Mitarbeiter/innen arbeiten in unterschiedlichen 
Teilzeitmodellen (Arbeitszeiten von 1/5 bis 9/10 der regelmäßigen 
Arbeitszeit)

Intensive Nutzung der verschiedenen Beratungsangebote
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Unsere Angebote für Eltern und Kinder 

Ziel:
Kinderbetreuung      g
„für alle Fälle“!
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Unsere Angebote für Eltern und Kinder

Mobile Kinderbüros an allen Standorten

N tf llb t d h tNotfallbetreuung durch externen 
Kooperationspartner

Ferienbetreuung beim externenFerienbetreuung beim externen 
Kooperationspartner

Ferienkurse bei Dataport: 
DataportKids und DataportITeens

Tipps und Hinweise zu regionalen 
FerienangebotenFerienangeboten

Kooperation mit einer Kita
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Nutzung/Nutzen unserer Angebote

Emotionale Entlastung
Gelegentliche Nutzung, hoher Nutzen: g g
Mobile Kinderbüros „erlauben“ das 
Mitbringen von Kindern im unerwarteten 
Betreuungsfall

Notfallkindergarten: punktuelle  Nutzung –
großer Effekt durch die Option

Praktische Hilfe
Ferienprogramme werden umfangreich 
angenommenangenommen

z.B. haben 2011 69 Kinder Dataport-eigene 
Computerkurse mit großer Begeisterung 
b htbesucht
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Unsere Angebote 
für Mitarbeiter/innen mit Pflegeaufgabeng g

M ttMotto:
„Nicht alle Menschen 
haben Kinder aber allehaben Kinder, aber alle 
haben Eltern.“
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Unsere Angebote 
für Mitarbeiter/innen mit Pflegeaufgabenü ta be te / e t egeau gabe

Beratung bei Pflegebedürftigkeit beim externen 
Kooperationspartnerp p

Gesetzliche Freistellungsmöglichkeiten

Nutzung/Nutzen
Punktuelle Nutzung hoher Nutzen:Punktuelle Nutzung, hoher Nutzen: 
Das Vorhandensein eines Unterstützungsangebotes 
wirkt auf Mitarbeiter/innen hoch entlastend und 
fürsorglich.

Praktische Nutzung
7 umfassende Beratungen, 1 Vermittlung einer 
Betreuungsperson in 2011Betreuungsperson in 2011
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Vorhaben 2012/13

Schwerpunkt Pflege

S t ti h d b V t it d P lSystematische und messbare Vernetzung mit dem Personal-
marketing

Einrichtung eines Dataport-Wikipedia“ zum Thema Familie imEinrichtung eines „Dataport Wikipedia  zum Thema Familie im 
Intranet 
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Nutzen für Dataport

Systematische Familienfreundlichkeit färbt das Unternehmensbild 
positiv!positiv!

Familienfreundlichkeit ist Markenbestandteil für Bewerber/innenFamilienfreundlichkeit ist Markenbestandteil für Bewerber/innen.

Familienfreundlichkeit ist ein Klimafaktor bei Mitarbeiter/innen.

Familienfreundlichkeit ist ein Bestandteil unserer ÖffentlichkeitsarbeitFamilienfreundlichkeit ist ein Bestandteil unserer Öffentlichkeitsarbeit.
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Kosten der Familienfreundlichkeit

Führungs-Bearbeitungs-
vorgänge in der arbeitvorgänge in der 
Personalstelle

Ausstattung 
mit 

Telearbeits-

Familienfreund-
lichkeit lohnt 
i h t t d !

Leitung 
Familienbüro

plätzen sich trotzdem!

Kosten für 
externeBeratungszeit 

i A b i i
Interne 

K kexterne 
Dienstleisterist Arbeitszeit Kurskosten
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