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eCommerce | Viel Potential

70 Prozent 
Internet Umsatz bei OTTO

39,2 Mrd. Euro
online Einzelhandelsumsatz in 2010

44 Mio. Euro
EBIT-Verlust 

bei der Media-Saturn Holding (2. Q 11)

Quelle: ???, BVH-Presseinformation, ???
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Niedrige
Einstiegsbarrieren

Sehr hohe 
Wachstumschancen 
für Internet-Pure-Player

Neue Kanäle 
für Markenhersteller, Industrie und 

stationäre Händler
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eCommerce | Viel Motivation



eCommerce | case 1: notebooksbilliger.de 
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mCommerce | case 2: METRO GROUP
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Riesen Potential!

Aber: Wer stellt

den Benchmark?
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eCommerce | Chancen - Herausforderungen
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mit hohen Retouren-
quoten umgehen 

Kleine Sortimente effizient 
beschaffen und lagern

Mobile Geräte
integrieren

Hohe 
Prozessintegration

Commerce | Benchmarks „Schrei vor Glück!“ 



eCommerce | Anforderungen an die 
Backoffice-Lösung
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Schnittstellen | Bonität - Webshop – Affiliate – Zahlungen – Frachtführer - … 

BACKOFFICE | Sortiment – Aktion – Bestellung – Versand – Faktura - Retoure

eCommerce | Welche Funktionen muss 
Ihre IT erfüllen?
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eCommerce | 360e Software
Flexible Backoffice-Lösung
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CONLEY´S Modekontor GmbH | Kunde seit 2003
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„ausgefallene Artikel, die in Deutschland 
nicht oder nur sehr schwer erhältlich sind“

Besondere Merkmale:

• Hochmodisch - hohe Retouren

• Schneller Sortimentswechsel

• time to market

- von der Order-Messe zum Kunden
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Besondere Merkmale:

• Multi-Channel-Handel:

– 30.000 Markenartikel

– 20.000 m² Logistikfläche

– 6.000 m2 Biketown

– Katalog/Webshop/Facebook

• Konfiguration von individuellen 
Fahrrädern

Rose Versand GmbH | Kunde seit 2004
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Besondere Merkmale:

• junges und stark expandierendes 
Unternehmen 

• B2B

• Berufsmoden

• Veredelung (Bestickung etc.)

7days Marc Staperfeld GmbH | Kunde seit 2010



eCommerce | Ausblick Commerce
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Commerce statt e-m-s-Commerce

Hohe Integration von Frontoffice und   

Backoffice

wachsende Anforderungen an 

Stammdaten Systeme



eCommerce | Ausblick Commerce
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Commerce statt e-m-s-Commerce

Hohe Integration von Frontoffice und   

Backoffice

wachsende Anforderungen an 

Stammdaten Systeme



ERP- und Logistiksoftware | Zusammenfassung

ERP- und Logistiksoftware

Mittel zum Zweck 
oder und echter Mehrwert für 

mittelständische Unternehmen!

12. September 2011 17 © e-velopment 2011



eCommerce | Wir sind für Ihren Erfolg da.
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e-velopment GmbH
Bahrenfelder Chaussee 49
22761 Hamburg
www.e-velopment.de

Oliver Kählert
Geschäftsführer

Tel: 040–85 187 – 0 
Oliver.Kaehlert@e-velopment.de


